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Ablauf der Wohnberatung
Eine qualifizierte Wohnberatung berät vor Ort über die Möglichkeiten, die

Wohnung/das Haus bequemer, sicherer und alltagstauglicher zu gestalten. Sie
unterstützt bei Bedarf die Umsetzung der Maßnahmen. Auch die Beratung zu

technischen Möglichkeiten und Wohnalternativen gehört dazu. 

Beratung

Maßnahmen-
begleitung

1. Kontakt
Erstes Gespräch
am Telefon

2. Hausbesuch
Was kann
angepasst werden?

3. Maßnahmeplanung
mit Antrag beim
Kostenträger, 
z. B. der Pflegekasse

4. Bewilligung
der Maßnahme

5. Durchführung
der Maßnahme

6. Ergebniskontrolle
Sind Sie zufrieden?
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Barrierefreiheit nützt allen - eine
Beratung zu Wohnungsanpassung
kann in jeder Lebensphase
sinnvoll sein.

Wohnberatung…
ist eine fachkundige umfassende
Beratung zur individuellen
Wohnraumanpassung
bietet Hausbesuche bzw.
Beratung vor Ort an
berät insbesondere ältere
Menschen, Menschen mit
Beeinträchtigungen und ihre
Angehörigen
ist kostenfrei, niedrigschwellig,
neutral
informiert über Hilfsmittel und
technische Assistenz, zu
finanziellen und sozialrechtlichen
Möglichkeiten, zu alternativen
Wohnformen u.v.m.
unterstützt bei Anträgen und bei
der Umsetzung von Maßnahmen
leistet Öffentlichkeits- und
Netzwerkarbeit mit Vorträgen,
Schulungen u. ä.

Ziel der Wohnberatung
Möglichst lange selbstbestimmt im
eigenen Zuhause leben können.

Wohnberatung 
Für ein Zuhause ohne Barrieren

Mit zunehmendem Alter, bei Krankheit oder Behinderung können alltägliche Dinge
zur Herausforderung werden. Die meisten Menschen wünschen sich, 

so lange wie möglich in den eigenen vier Wänden zu leben.

Vorteile von Wohnberatung
Selbständigkeit soweit wie möglich
erhalten

Verbleib in der gewohnten
Umgebung

Erleichterung des häuslichen
Alltags sowie der Pflege

Unfälle vermeiden,
Gesundheitsschäden vorbeugen

Förderung sozialer Teilhabe
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